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33. Godkendelse af dagsordenen

Indstilling

at dagsorden godkendes.
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34. Sager til orientering
Sagsfremstilling

Orientering om kgreplanaendringer og konsekvenser vinter 2016
Status pa Vestbanen

Status pa realtidsprojektet

Status pa 10. udbud, bus

El-busser og selvkgrende busser

Udbud Flextrafik, afggrelse

Kundeundersggelse, bus

Start af kommunal flextrafik i Esbjerg
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35. Forventet regnskab 2016
Sagsfremstilling

Budgetopfalgning nr. 3 2016 er drets sidste budgetopfalgning. Den er lavet med udgangspunkt i
forbruget i drets tre fgrste kvartaler samt forventningerne til forbruget i drets sidste méneder.

Det samlede tilskudsbehov til Sydtrafik opgares til 667,3 mio. kr. Det er 2,3 mio. kr. mindre end
forventet i budgetopfalgning nr. 2. For den offentlige servicetrafik er der et fald i bidrag pé 2,5
mio. kr. i forhold til seneste budgetopfalgning og for kommunale/regionale opgaver er der en
stigning p& 0,2 mio. kr.

I forhold til budget 2016 er det forventede tilskudsbehov i denne budgetopfglgning reduceret med
12,6 mio. kr.

Budgetopf 3 2016  Bud pf. 22016  Budgetopf. 1 2016 Budgst 2016 2015
Iat, offentily servEetrafik 466332 488811 2693974 476832 431792
Iak, kommunale / regionale karselsopgaver 200973 200.783 158.095 203.064 150352
TiEkudbehov 1at 667311 6563594 568.063 §79.907 632134

Nedenfor gennemgds hovedtallene for de enkelte forretningsomrader inden for hhv. offentlig
servicetrafik og kommunale/regionale kgrselsopgaver.

Busdrift

For forretningsomrdde bus nedjusteres det samlede forventede bidrag med 2,5 mio. kr. i denne
opfglgning sammenlignet med budgetopfglgning nr. 2. I forhold til det oprindelige budget 2016 er
bidraget i denne budgetopfalgning nedskrevet med 13,6 mio. kr.

P& indtaegtssiden opskrives med i alt 0,8 mio. kr. i forhold til seneste budgetopfalgning. De
primaere andringer i denne opfglgning er:

e Andring af afregning med DSB og Arriva som har en positiv effekt pa indtaegterne og hvor
der forventes endeligt afregnet med DSB for 2014 og 2015 og forelgbigt afregnet for 2016.
Afregning med Arriva er ikke afsluttet pt.

o Den forventede indteegt fra salg af fysiske rejsekort samt rejsekort distributionshonorarer
nedjusteres. Tilsvarende reduceres udgiften til indkgb af fysiske plastikkort pd udgiftssiden.
Forventningen til overflytning af periodekort til rejsekort er uaendret. Overflytningen
forventes fortsat at kunne ske ultimo 1. kvartal 2017. Hidtil har der dog veeret budgetteret
med, at salg af rejsekort periodekort kunne igangsaettes ultimo 2016. Dette realiseres ikke.
Derfor nedskrives indtaegten fra salg af fysiske rejsekort samt distributionshonorer.

o Indtaegten fra salg af ungdomskort nedjusteres. Det er primaert indtaegten fra salg af
ungdomskort til unge pa ungdomsuddannelse, der nedjusteres. Salget i 2. halvar 2016 har
vaeret under forventning og under niveauet for 2015.
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P& udgiftssiden nedskrives i denne budgetopfglgning med i alt 1,7 mio. kr. De vaesentligste
aendringer fra budgetopfglgning 2 er:

e Der er indregnet 843.181 kgreplantimer i denne opfglgning mod 842.783 kgreplantimer i
opfglgning nr. 2.

e Omkostningsindekset, der anvendes til at pris- og lgnregulere betalingerne til
vognmandene, er faldet med 0,1 % i denne opfglgning i forhold til budgetopfglgning nr. 2.
Faldet svarer til ca. 0,5 mio. kr. for hele &ret.

o Driftsudgiften til rejsekortsystemet reduceres med 0,7 mio. kr. Inden for den nuveerende
rejsekort budgetramme laves en budgetomplacering, sa der kan indkgbes yderligere 10
saet rejsekortudstyr. Udstyret skal anvendes ved kommende udbud samt til Igbende drift og
vedligehold.

o Udgiften til drift af billetteringsudstyr (excl. rejsekort) opskrives med 0,3 mio. kr.

e (vrige aendringer i alt 0,8 mio. kr.

I forbindelse med udarbejdelse af regnskab 2016 gnskes overfgrsel af midler til 2017 fra fglgende
poster under forretningsomrdde bus:

e Realtid og korrespondancesikring

o Der er afsat 1,7 mio. kr. i 2016 til afledt af realtid og korrespondancesikring.
Eventuelt uforbrugte midler pa denne post gnskes overfgrt til 2017.

o Chauffgruddannelse og chauffgrmgder
o 12016 er der i kvalitets- og udviklingspuljen afsat midler til projekt angdende
chauffgruddannelse. Afsatte midler til chauffgruddannelse (0,5 mio. kr.) og
chauffermgder (0,1 mio. kr.) er ikke benyttet i indevaerende ar og gnskes
derfor overfart til 2017. Afvikling af uddannelse er planlagt til 2017 og midler til
chauffgrmgder indgdr i samlet pulje til denne uddannelse.
o Rejsekort
o Der laves en budgetomplacering som giver mulighed for indkgb af yderligere 10

seet rejsekortudstyr. Sdfremt udstyret ikke leveres i 2016 gnskes midlerne
overfgrt til 2017.

Tog

Det samlede tilskud til tog forventes at vaere 26,6 mio. kr., hvilket er tilsvarende seneste
budgetopfalgning, men 0,6 mio. kr. mere end budget 2016.

Handicapkgrsel

Tilskuddet til handicapkgrslen forventes at vaere pa 32,5 mio. kr., hvilket stort set uaendret i
sammenligning med opfalgning nr. 2.
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Kommunal Flextrafik

Budgettet til kommunal flextrafik er justeret ned med 1,3 mio. kr. sammenlignet med
budgetopfalgning nr. 2. Der var i opfglgning nr. 2 forventet 163.000 antal ture, mens der i denne
opfglgning er forventet 153.000 ture.

Siddende patientbefordring

Budgettet til siddende patientbefordring opskrives med 1,5 mio. kr. i denne opfalgning. Andringen
skyldes stigende antal rejser. Der forventes 309.000 rejser i Sydtrafiks omrdde i denne opfglgning
mod 307.000 i den seneste budgetopfglgning.

Administration

Den samlede Ignudgift i Sydtrafik er uaendret i denne opfglgning.

P& administrationsomradet, der ikke vedrgrer Ign, er IT nedskrevet med 0,5 mio. kr. og der er
flyttet 0,1 mio. kr. fra kontorhold og 0,1 mio. kr. fra befordring til ejendom.

Der blev i opfglgning nr. 1 afsat 1 mio. kr. til indvendigt vedligehold. Arbejdet er padbegyndt, men
forventes farst endeligt afsluttes i starten af 2017. Uforbrugte midler gnskes overfgrt til 2017.

For mere detaljeret gennemgang af de enkelte forretningsomréder henvises til bilag 1.

Hovedbudget opf. 3 2016

Offentlig servicetrafik

Busdrift Budgetopf. 32016 Budgetopf. 22016 Budgetopf. 1 2016 Budget 2016 Regnsicb 2015
(T L.000 kr.)
Indtagter -266.907 -266.116 - 266446 -269.728 -263.593
Wigifter 669.593 671298 673405 685241 643372
Wgifter fa seret af Region Sydd. ks hensatte midles -3.093 -3.093 -3.0983 -2.290 -2474
Bdrag ialt 399.593 402.089 403.866 413223 377305
Jog 3 o 2 20 . 12016 2016 2015
(I L00O kr.)
Indtagter -3.664 -3.573 -3.598 -3541 -3450
WHgifter 30.217 30.187 30.177 25.481 29.012
Bdrag ialt 26,553 26613 26579 25939 25.562
Budgetopf. 32016 Budgetopf. 22016 Budgetopf. 1 2016 Budget 2016 Reégnsksb 2015
(T L.000 kr.)
Indtagter -6406 6453 -6.201 5970 -5.983
Wigifter 38875 38.846 3818 36144 37517
Bdragiakt 32468 32392 3192 30174 31534
Fnansiering investering 0g hensestteker Budgetopf. 32016 Budgetopf. 2 2016 Budgetopf. 1 2016 Budget 2016 015
Bdrag iakt 2717 7.717 7.607 7.506 7391
Iak, offentiip servieetrafik Budgetopf. 32016 Budgetopf. 22016 Budgetopf. 1 2016 Budget 2016 Regnsiab 2015
Indtagter -276.978 -276.143 -276.245 -279.210 -273.026
Wigifter 746408 748.047 9312 758372 717.291
Wgifter fnamsieret af Region Sydd: ks hensatte midles -3093 -3.093 -3.053 -2.290 -2474
Bdragiakt 466332 468811 46997 476842 441.792
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Kommunal flextrafik 32016 . 22016 . 12016 2016 2015

(I 1L000 k)

Indtaegter, dekles direkte af kommune /region

Wgifter 22375 B.670 22428 24253 15925

Iak, betaling® 22375 B.670 22428 24253 15.925

*Fulit ud fnansieret af de pigasddende & og ndgir i byrdefordelingen

Sddende patientbefordring Budgetopf: 32016 Budgetopf. 22016 Budgetopf. 1 2016 Budget 2016 Regnsiesb 2015

I 1L.000 kr.)

Indtaegter, daskles direkte af k fregion

Wgifter 178.604 177.113 175.667 178812 174428

Iak, betaling® 178.604 177.113 175.667 178812 174428

* Fuldt ud firensieret af Region Syddanmark og indgar | byrdefordeingen

Ik, kommunsle/ regionale lurselsopgaver Budgetopt. 3 2016 - 22016 - 12016 2016 : 215

(I L00O kr.)

Indtasgter, dekies direkte af kommune /region 0 0 0 0 0

Wgifter 200.979 200.783 198.095 203.064 150352

Iak, betaling 200.979 200.783 158.095 203.064 190352
3 22016 .1 2016 2016 x 2015

Iat, offentlig servicetrafik 466332 468811 46997 476842 441.792

1at, & e [ regionale kirselsopgaver 200.979 200.783 198.095 203.064 190352

Tikkudbehov i sk 667311 669.594 668.069 679.507 82144

Lovgivning

Budgetopfglgningen er udarbejdet i henhold til Sydtrafiks vedtaegt (standardvedtaegten i henhold
til Lov om Trafikselskaber), til bestemmelse om §60 selskaber og gaeldende lovgivning og
retningslinjer, der er fastlagt af Velfaerdsministeriets Budget- og Regnskabssystem for kommuner.

@konomi
Der henvises til bilag 1, budgetopfglgning nr. 3 2016.

Indstilling

at budgetopfglgning nr. 3 2016 tages til efterretning og udsendes til kommuner og region i
Sydtrafiks omrade.

at uforbrugte midler vedr. indvendig vedligehold overfgres til 2017, hvor arbejdet faerdigggres.
at uforbrugte midler til realtid og korrespondancesikring overfgres til 2017.
at midler til chauffgruddannelse og chauffgrmgder overfgres til 2017.

at midler til rejsekortudstyr bestilt i 2016, men endnu ikke leveret, overfgres til 2017.
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36. Ledelsesinformation og KPI'er

Sagsfremstilling

Praesentationsmaterialet bliver praesenteret til bestyrelsesmgdet, december 2016.
Lovgivning

Intet at bemeerke.

@konomi

Intet at bemaerke.

Indstilling

at praesentationsmaterialet bliver taget til efterretning.
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37. Vederlag og dizeter
Sagsfremstilling

Ogsa i 2017 skal Bestyrelsens medlemmer beslutte, hvorvidt de gnsker at fa udbetalt fast vederlag
eller dizeter og evt erstatning for tabt arbejdsfortjeneste for arbejdet i Sydtrafiks bestyrelse.

Vederlagets stgrrelse blev fastsat af Statsforvaltningen Syddanmark ved beslutning af 8. oktober
2009. Reglerne i Retningslinjer for ydelse af fast vederlag, diaeter og dokumenteret tabt
arbejdsfortjeneste for Sydtrafiks bestyrelse og repraesentantskab blev godkendt af bestyrelsen i
2010.

Reglerne giver formanden og naestformanden et fast vederlag, og de @gvrige
bestyrelsesmedlemmer en valgmulighed mellem at fa udbetalt et fast manedligt vederlag eller fa
udbetalt mgdedizseter og eventuel dokumenteret tabt arbejdsfortjeneste.

@konomi

Det manedlige vederlag for de gvrige bestyrelsesmedlemmer er pr. 1. oktober 2016 kr. 1.659,17.
Formandens manedlige vederlag er kr. 13.273,25 og naestformandens manedlige vederlag er kr.
3.318,25.

Diaetsatsen udggr pr. 1. januar 2017 kr. 415,00 pr. dag for mgder under 4 timers varighed inklusiv
transporttid mellem hjem og mgdested. For mgder pa over 4 timers varighed inklusiv transporttid
mellem hjem og mgdested udggr dizetsatsen kr. 830,00 pr. dag.

Erstatning for dokumenteret tabt arbejdsfortjeneste kan pr. dag hgjst udggre det femdobbelte af
det disetbelgb, der ydes for mgder under 4 timers varighed. Det maksimale erstatningsbelgb pr.
dag udggr pr. 1. januar 2017 kr. 2.075.

Indstilling

Orientering om reglerne for vederlag og dizeter, s& bestyrelsesmedlemmerne kan tage stilling til,
hvorvidt de gnsker udbetalt fast vederlag eller dizeter og evt. tabt arbejdsfortjeneste for arbejdet i
Sydtrafiks bestyrelse.

Safremt et medlem gnsker at aendre pa den form for honorering, som de har modtaget i 2016 skal
administrationen underrettes senest den 11. januar 2017.
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38. Slutevaluering; Pilotprojekt periodekort pa Rejsekort
Sagsfremstilling

Pr. 28. februar 2016 besluttede Sydtrafiks ledelse at igangszette pilotafprgvningen af periodekort
pd Rejsekort. Bestyrelsen er tidligere blevet orienteret om projektstatus den 16. september 2016
og bliver med naervaerende sagsfremstilling orienteret om slutevalueringen samt grovskitse for,
hvordan Sydtrafiks periodekort fra 1. maj 2017 kan understgttes af Rejsekort.

Pilotprojektets formdl har veeret at dokumentere, hvordan Sydtrafiks periodekortprodukter
fungerer pa Rejsekort.

Delmalene for pilotprojektet har vaeret:

At teste kundernes oplevelse ved at bruge Rejsekort som periodekort

At teste kundernes oplevelse ved at bruge selvbetjeningen pd www.rejsekort.dk

At teste BORIS i forhold til periodekort pd Rejsekort

At afggre om Sydtrafik bade skal tilbyde pendlerkort og kombikort eller evt. kun den ene

korttype.

Pilotkundernes incitament for at deltage har bl.a. vaeret, at de i pilotperioden har féet refunderet
50% af omkostningerne ved et periodekort.

Arriva har bidraget til projektet og har blandt andet bistdet i rekrutteringen af pilotkunder.

Malet var at rekruttere 50 "rigtige” kunder, som bdde skulle teste 2-kortslgsningen dvs.
pendlerkortet og kombikortet, dvs. Rejsekort classic kombineret med et pendlerkort.

Sydtrafiks kundeambassadgrer har rekrutteret kunder ved salgssteder og i busser. Arriva har
rekrutteret kunder ved salgsstedet i Varde. I alt er der blevet rekrutteret 39 kunder til
pilotprojektet.

Ved projektafslutningen indgdr der 35 pilotkunder i projektet, fordelt med 17 kunder, som tester
pendlerkortet og 18 kunder, som tester kombikortet.

Rejsekort A/S og FynBus har fulgt pilotprojektet. Der har undervejs vaeret en taet dialog og
erfaringsudveksling.

Delmal 1 - kundeoplevelser

Pilotkunderne er generelt tilfredse med at bruge Rejsekortet som periodekort. Der har ikke vaeret
udpraeget utilfredshed med Check-Ind og Check-Ud. Undervejs i pilotprojektet er der ikke
identificeret kritiske tekniske vanskeligheder.

De identificerede vanskeligheder/ problemer har altsd ikke veeret foranlediget af tekniske
problemer i Rejsekort systemet, men har primaert veeret knytte til kundernes usikkerhed om,
hvordan kortene skulle fornys, og ikke mindst usikkerhed i deres fgrste mgde med selvbetjeningen
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pd www.rejsekort.dk. Altsd en indikation af, at kommunikationsopgaven skal prioriteres meget hgijt
ndr Sydtrafiks fastprisprodukter bliver lanceret p& Rejsekort fra fordret 2017.

Delmal 2 — brugertest af selvbetjeningen pa www.rejsekort.dk

Delmdlet udgar af pilotprojektet, da Trafikministeriet medio september bad de vestdanske
trafikoperatgrer om at beskrive en falles geografimodel for zonevalg p&d www.rejsekort.dk. Det har
derfor ikke vaeret muligt at teste selvbetjeningslgsningen.

Delmal 3 — teste BORIS i forhold til at udstede periodekort pa Rejsekort

Administrationssystemet BORIS har fungeret updklageligt. Med etableringen af pilotprojektet er
Sydtrafiks eksisterende produkter blevet teknisk implementeret i Rejsekortssystemet. Det betyder,
at en stor del af den tekniske forberedelse til den fulde implementering allerede er realiseret i
pilotprojektet.

Delmal 4 — afprgvning af pendlerkort og kombikort

Pilotprojektet har afprgvet bade pendlerkortet og kombikortet. Begge kortlgsninger har fungeret
optimalt og efter hensigten. Der har veeret szerlig opmaerksomhed pa om kunderne har faet
retmaessig tilbagebetaling ndr de hr rejst ud af deres fastprisomrdde, ogsd denne
systemfunktionalitet har fungeret.

Generelle projekterfaringer og konklusion

Pilotprojektet er blevet gennemfgrt til den fastlagte deadline og inden for det afsatte budget pd

180.000 kr. med et mindre forbrug pd knap 110.000 kr. Rekrutteringen af pilotkunder har vaeret
vanskelig, men har bidraget med vigtige erfaringer til ndr Sydtrafik fremover gnsker at inddrage
kunderne i test/ afprgvning af nye produkter.

Pilotprojektet har sandsynliggjort, at Rejsekortet er modent til at understgtte Sydtrafiks
fastprisprodukter. Kundeoplevelserne er positive. Der har ikke vaeret utilfredshed med kravet om
check-ind og check-ud.

Anbefalingen til Sydtrafiks bestyrelse er derfor, at periodekortet fra 1. maj 2017 udbydes pé
Rejsekort.

Lovgivning
Dagsordenspunktet har ingen lovgivhingsmaessige konsekvenser.
@konomi

Dagsordenspunktet har ingen gkonomiske konsekvenser.

Bestyrelsesmgde, d. 16. december 2016 12


http://www.rejsekort.dk/
../../../../users/mec.sydtrafik/temp/mec/Dagsorden/www.rejsekort.dk
http://www.rejsekort.dk/

Indstilling

at bestyrelsen tager slutevalueringen af "Pilotprojekt periodekort pd Rejsekort” til efterretning
at bestyrelsen beslutter, at Sydtrafik fra omkring 1. maj 2017 udbyder periodekort pd Rejsekort

at bestyrelsen beslutter, at Sydtrafik fra omkring 1. maj 2017 udbyder bade pendlerkort og
kombikort
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39. Eventuelt
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